
セットトップボックス利用に関する重要事項

1.はじめに
NCT で貸与するセットトップボックス（以下、STB）は、次の通りです。

■ACAS 方式

・TZ-LT1000BW（シンプル）・TZ-HT3000BW（4K らく録）・C02AS5（ケーブルプラス STB-2）

■C-CAS 方式

・TZ-LS300P（シンプル）・TZ-HDT620PW（らく録）・TZ-BDT920PW（らく録ブルーレイ）・TZ-HT3000BW（4K らく録）

※上記端末は、後継機等に機種変更される場合があります。

2.STB と CAS チップ（もしくは B-CAS カードおよび C-CAS カード）の貸与
・STB と ACAS チップ（ACAS 方式）もしくは、B-CAS カード、C-CAS カード（C-CAS 方式）は NCT から貸与いたします。

・STB を解約される場合、貸与された STB と CAS チップもしくはカードを NCT へご持参の上、ご返却いただきます。

※ACAS チップは、STB本体に内蔵されています。

※B-CAS および C-CAS カードは、STB本体正面への差し込み式です。

・お客様のご要望により NCT が訪問回収した場合、NCT 放送契約約款（別表・料金表）に定める料金をお支払いいただきます。

・STB と CAS カードは、NCT サービス提供エリア以外ではご利用できません。

3.録画番組
・STB 録画機能の使用に際し、何らかの不具合により正常に録画できなかった場合の内容（データ）の補償、録画・編集した内容（データ）

の損失、および直接・間接の障害に対して NCT は一切の責任を負いません。

・STB が故障などにより交換を必要とする場合、または NCT へご返却される場合には、録画内容は全て消去いたします。これにより生じたあら

ゆる損害について、NCT では一切の責任を負いません。

4.インターネット接続について
・端末設置時、Wi-Fi でのネットワーク接続設定を承る事が可能ですが、設置環境の変化や利用場所の変更等によりつながりにくくなる場合が

あるため、有線 LAN ケーブルでの接続を推奨いたします。

5.Auto Configuration Server（以下、ACS）について
・ACS とは、STB が有する機能で、ケーブルテレビ事業者が利用する視聴履歴・STB端末管理システムです。

・NCT は、サービス利用状況の把握、分析等を目的として、STB利用時の加入者の視聴、電源操作、録画、予約、アプリ起動、特定キー操

作等の履歴情報を取得することがあります。STB利用開始後、契約者にて STB内の機器設定変更により、履歴情報の提供設定を変更するこ

とが可能です。

・NCT は、前項により取得した視聴情報を、特定の個人を識別することができない状態に加工し、個人情報には当たらない統計データとした

上で、CCJ グループ各社又は提携先の第三者等に提供することがあります。

6.光ギガパック割について
・ACAS（光ミニ A・光ライト A・光レギュラーA）へのコース変更により、ご利用サービスの組み合わせが下記となった場合、「光ギガパック割

（▲2,630 円/月・税別）」が適用されます。

【光ギガパック割の組み合わせ】  ACAS（光ミニ A・光ライト A・光レギュラーA）＋ 光インターネット 1G 以上 ＋ 電話 

・光ギガパック割はぐぐっと割（▲500 円/月・税別）との併用が不可のため、ぐぐっと割ご利用のお客様は割引終了となります。その際、ぐぐっと割

の最低利用期間は継続され、最低利用期間内にぐぐっと割適用外となる場合、光ギガパック割適用までの期間、ぐぐっと割として割引済みの合計

金額（税別）を違約金としてご請求させていただきます。
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